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มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ 

๑. ออกระเบียบ
ว่าด้วยการยืมใช้
ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง
ราชการหรือการ
ใช้ทรัพย์สินของ
ร า ช ก า ร จ า ก
บุคคลภายนอก
แ ล ะ บุ ค ล า ก ร
ภายในเพ่ือเป็น
ห ลั ก ใ น ก า ร
ปฏิบัติ 

๑ .  ก า ร อ อ ก
ระเบียบฯบังคับ
ใช้ภายในองค์กร
และเผยแพร่ให้
ประชาชนได้รับ
ทราบ 

กองคลัง กุ ม ภ า พั น ธ์ 
๒ ๕ ๖ ๔ -
กั น ย า ย น 
๒๕๖๔ 

ยั ง ไ ม่ ไ ด้
ด าเนินการ 

๑.ออกระเบียบ
บังคับใช้โดยเร็ว 
๒. เผยแพร่ต่ อ
พนั ก ง านและ
ประชาชนทันที 

๒ .  ป รั บ ป รุ ง
วิธีการท างานที่
รับผิดชอบให้เกิด
ป ร ะ โ ย ช น์ ต่ อ
ประชาชนมาก
ที่ สุ ด  เ ช่ น 
อ า น ว ย ค ว า ม
สะดวก ในกา ร
ติ ด ต่ อ ผ่ า น
ช่ อ งท า งต่ า ง ๆ 
แทนการเดินทาง
ม า ส า นั ก ง า น 
ระยะเวลาในการ
สัมฤทธิผลต้อง
สั้นและแน่นอน 
ถู ก ต้ อ ง ต า ม
ระเบียบ เป็นต้น  

๑. ผู้ รับผิดชอบ
แต่ละงานศึกษา
ระเบียบและหา
แนวทางอ านวย
ค ว า ม ส ะ ด ว ก
ให้แก่ประชาชน
ในช่องทางการ
ติดต่อต่างๆ ให้
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
ค ว า ม
เปลี่ยนแปลงใน
ปัจจุบัน 
๒ .  น า เ ส น อ
แ น ว ท า ง ข อ ง
ตั ว เ อ ง ต่ อ
ผู้บังคับบัญชา 

ทุกกองงาน
ในองค์กร 

กุ ม ภ า พั น ธ์ 
๒ ๕ ๖ ๔ -
กั น ย า ย น 
๒๕๖๔ 

งานนิติการ ส านัก
ปลัด ได้ปรับปรุง
การให้บริการด้าน
การ ร้ อ ง เ รี ยน /
ร้องทุกข์ ในด้าน
เหตุร าคาญโดย
ก า ร ออ ก ค า สั่ ง
แต่งตั้งเจ้าหน้าที่
ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ
โดยตรง รวมทั้ง
การออกแบบค า
ร้ อ ง เ รี ยน / ร้ อ ง
ทุกข์ซึ่งประชาชน
สามารถกรอกค า
ร้องได้ทางกูเกิ้ล
ฟ อ ร์ ม ที่ ไ ด้
ประชาสัมพันธ์ให้
รั บ ท ร า บ ท า ง

ขอให้ทุกงานใน
แ ต่ ล ะ ก อ ง
พิ จ า ร ณ า
ป รั บ ป รุ ง
ประสิ ทธิ ภ าพ
การท างานให้ดี
ยิ่ ง ขึ้ น  โ ดย ให้
ประชาชนได้รับ
ประโยชน์สูงสุด
ร ว ม ทั้ ง
หน่วยงานและ
เ จ้ า ห น้ า ที่ ก็
ได้รับประโยชน์
เช่นกัน 



เ ว็ บ ไ ซ ต์ ข อ ง
เทศบาลแล้ว เป็น
ต้น 

๓. แต่งตั้ งคณะ 
ท างานตามหัวข้อ
ในประเด็นการ
ประ เมินแต่ ละ
ด้านเพ่ือรวบรวม
ข้ อมู ล ที่ ส า คั ญ
และที่ เกี่ยวข้อง
เ ผ ย แ พ ร่ ใ น
เ ว็ บ ไ ซ ต์ ข อ ง
องค์กรอย่างเป็น
ระบบและง่ายต่อ
การค้นหา 

๑ .  อ อ ก ค า สั่ ง
แต่งตั้งเจ้าหน้าที่
เ พ่ือท างานตาม
โ ค ร ง ส ร้ า ง ที่
ก า ห น ด แ ล ะ
รวบรวมข้อมูลที่
จ าเป็นและส าคัญ
ตามประเด็นการ
ประเมิน 
๒ .  แ ต่ ง ตั้ ง
เ จ้ า ห น้ า ที่ ที่ มี
ความช านาญใน
ระบบสารสนเทศ
ในการรวบรวม
ข้อมูลตามข้อ ๑ 
ลงเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้เป็น
ปัจจุบันและเป็น
ร ะ บ บ เ พ่ื อ
ป ร ะ ช า ช น
ส า ม า ร ถ
ตรวจสอบและใช้
บริการได้อย่าง
เต็มที ่
๓ .  มี ก า ร
ติดต่อสื่อสารทาง
ช่องทางหลายๆ
ด้ า น
นอกเหนื อจาก
การเดินทางมายัง
ส านักงาน เป็น
การอ านวยความ
ส ะ ด ว ก แ ก่
ประชาชน เช่น 
กา ร ช า ร ะภาษี

ส านักปลัดฯ กุ ม ภ า พั น ธ์ 
๒ ๕ ๖ ๔ -
พ ฤ ษ ภ า ค ม 
๒๕๖๔ 

เทศบาลฯได้ออก
ค า สั่ ง ที่  ๑๑๑ /
๒ ๕ ๖ ๔  เ รื่ อ ง 
แ ต่ ง ตั้ ง
คณะท างานเพ่ือ
ส นั บ ส นุ น ก า ร
ประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใส
ในการด าเนินงาน
ข อ ง เ ท ศ บ า ล
ต า บ ล แ ม่ คื อ 
ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๔ เมื่อวันที่  
เมษายน ๒๕๖๔ 
แล้ว 

ให้คณะ ท างาน
ประสานข้อมูล
จากเจ้าหน้าที่
ต า ม ป ร ะ เ ด็ น
การประเมินที่
รับผิดชอบเพ่ือ
น า เ ข้ า ข้ อ มู ล
ดั ง ก ล่ า ว ใ ห้
ส ม บู ร ณ์ ที่ สุ ด
เพ่ือทันในรอบ
ก า ร ป ร ะ เ มิ น
ข อ ง ค ณ ะ ที่
ปรึกษา 



ออนไลน์ การขอ
อนุญาตประกอบ
กิจการต่างๆ ทาง
เว็บไซต์ หรือการ
ร้ อ ง เ รี ยน/ร้ อ ง
ทุ ก ข์ จ า ก
แ บ บ ฟ อ ร์ ม
อินเตอร์เน็ตของ
หน่วยงาน เป็น
ต้น 

๔ .  ก ร ะ ตุ้ น ใ ห้
พนักงานเน้นการ
ท า ง า น อ ย่ า ง
โ ป ร่ ง ใ ส 
ตรวจสอบได้ทุก
ขั้นตอนไม่ละเมิด
กฎระเบียบที่พึง
ปฏิบัติ ให้บริการ
ประชาชนอย่าง
เท่าเทียมกันโดย
ไม่เอ้ือประโยชน์
ให้แก่ผู้ใดผู้หนึ่ง 

๑ .  ป ร ะ ชุ ม
พนั ก งานอย่ า ง
ต่ อ เ นื่ อ ง โ ด ย
ผู้บังคับบัญชาให้
ความส าคัญและ
สื่ อ ส า ร แ ก่
พนักงานทุกครั้ง 
๒. ท ากิจกรรม
ร่วมกันทุกครั้งใน
วั น ส า คั ญ ห รื อ
วันที่เหมาะสม 

ส านักปลัดฯ กุ ม ภ า พั น ธ์ 
๒ ๕ ๖ ๔ -
กั น ย า ย น 
๒๕๖๔ 

๑.ผู้บังคับบัญชา
ได้มีการประชุม
เ น้ น ย้ า ใ น ก า ร
ท างานด้านด้าน
คุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ
ความโปร่งใสทุก
ครั้งในการประชุม
ประจ าเดือนของ
พนักงานเทศบาล 
๒.ในการเลือกตั้ง
สมาชิกสภาและ
นายกฯที่ผ่านมา
ไ ด้ มี ก า ร อบ ร ม
และรณรงค์ด้าน
คุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ
ความโปร่งใสใน
การปฏิบัติหน้าที่
อย่างสม่ าเสมอ 

ให้มี การกล่ าว
ย้ าด้านคุณธรรม
แ ล ะ ค ว า ม
โปร่ ง ใ ส ในทุ ก
ค รั้ ง ที่ มี ก า ร
ประชุมพนักงาน
หรือการอบรม
ใ น โ ค ร ง ก า ร
ต่างๆสอดแทรก
เข้ า ไปด้ วยทุก
ครั้ งและขอให้
คณะผู้ บ ริ ห าร
เห็นความส าคัญ
ใน เ รื่ อ งนี้ เ ป็ น
อย่างมาก 

๕ 
ประชาสัมพันธ์
หรื อ ให้ ค ว ามรู้
ด้ า น ก า ร ใ ช้
ง บ ป ร ะ ม า ณ
ป ร ะ จ า ปี แ ก่
พนักงาน ได้แก่ 
งบประมาณของ
องค์ ก รที่ ไ ด้ รั บ
ทั้งหมด ที่ ใช้ไป

๑. ผู้ รับผิดชอบ
ชี้ แ จ ง ก า ร ใ ช้
งบประมาณใน
ด้านต่างๆ ที่ผ่าน
ม า แ ล ะ ที่ จ ะ
เกิดขึ้นอนาคตใน
ก า ร ป ร ะ ชุ ม
พ นั ก ง า น
ประจ าเดือน 
๒ .  น า ข้ อ มู ล

ทุกกองงาน
ในองค์กร 

กุ ม ภ า พั น ธ์ 
๒ ๕ ๖ ๔ -
กั น ย า ย น 
๒๕๖๔ 

๑.ในการประชุม
พนักงานทุกเดือน
เ จ้ า หน้ า ที่ ผู้ จั ด
งานโครงการหรือ
เ จ้ า ห น้ า ที่ ก อ ง
คลั งจะชี้แจงให้
ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ
ผู้เข้าร่วมประชุม
รั บ ท ร า บ ใ น
รายละเอียดของ

เ มื่ อ เ จ้ า ข อ ง
โครงการชี้แจง
ในที่ประชุมแล้ว
ควรเปิดโอกาส
ใ ห้ ผู้ เ ข้ า ร่ ว ม
ประชุมสอบถาม
รายละเอียดใน
ด้ า น
ง บ ป ร ะ ม า ณ
และการใช้เงิน



ทั้ ง ห ม ด  ง บ
คงเหลือ รายได้ 
ร า ย จ่ า ย  ง บ ที่
ต้องใช้ในระหว่าง
ปีงบประมาณใน
โครงการส าคัญๆ 
ต่างๆ เป็นต้น 

เ ผ ยแพร่ ใ น สื่ อ
ภ า ย ใ น ข อ ง
องค์กรโดยสรุป
และ เข้ า ใจ ง่ าย
เป็ นประจ าทุ ก
เ ดื อ น  อั น เ ป็ น
ก า ร
นอกเหนื อจาก
การรายงานใน
ช่องทางหลักของ
เทศบาลด้วย 

โครงการนั้นๆ ทุก
ครั้งรวมทั้งในการ
ประชุมเทศบาล
ด้วย 
๒.ผู้รับผิดชอบได้
น า ข้ อ มู ล ด้ า น
การเงินการคลัง 
ด้านงบประมาณ
เ ผ ย แ พ ร่ ใ น
เ ว็ บ ไ ซ ต์ ข อ ง
เทศบาลอย่างเป็น
ปั จ จุ บั น แ ล ะ
สม่ าเสมอ 

โครงการต่างๆ 
ด้ ว ย ห รื อ
เ จ้ า ห น้ า ที่
สามารถชี้ แจง
รายละเอียดได้
อีกประการหนึ่ง
ผู้ บั งคับบัญชา
ค ว ร มี ก า ร
ประเมินความ
เ ข้ า ใ จ ข อ ง
ผู้ใต้บังคับบัญชา
ด้วย 

 
 


